


 Definitie onbegrepen gedrag

 Hersenen en gedrag

 Casus mw. X.

 Wat kunnen wij doen?

 Vragen?



“Alle gedrag van de cliënt dat deze cliënt 

en/of haar omgeving als moeilijk 

hanteerbaar ervaart.” 
(www.zorgvoorbeter.nl)

Veel probleemgedrag is afhankelijk van de situatie, 

de persoonlijkheidskenmerken van de cliënt zelf en 

de mensen om hem of haar heen.



Filmpje

Het demente brein.mp4


• 76 jaar

• 2014: Matig gevorderde dementie van het 

Alzheimertype

• Sinds juli 2015 woonachtig binnen PG-

verpleeghuisafdeling

• Geen ziekte inzicht

• Altijd alleen gewoond

• Verbale en non-verbale agressie tijdens de ADL

• Grens: verzorging had blauwe plekken op armen en 

benen!



Psycholoog werd ingeschakeld door team

1: Drie observatiemomenten tijdens de ochtend ADL

2: Gedragsanalyse (4 hersenniveaus)

3: Doel en afspraken

4: Evaluatiemoment



 Je eigen persoonlijke grens?

 Ingang zoeken op hersenniveau 2: de 

emotie

 Zorgen voor positieve (=veilige) prikkels

 Familie/mantelzorg betrekken

 Elkaar ondersteunen




